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Thue hién kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban xi

Thue hién quyét dinh sb 5262/QD-UBND ngay 29/12/2023 cua UBND
huyén Hoﬁng Hoéa vé ban hanh ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2024.
UBND xa Hoéng Truong xay dung ké hoach thuc hién Kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2024, véi nhitng ndi dung chu yéu sau:

I.Muc dich, yéu cau.

1.Muc dich.

T6 chic thue hién co hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cai
cach thu tuc hanh chinh nham giai quyét kip thoi, dung phap luat cac yéu cau vé
thuc hién thu tuc hanh chinh cia t6 chirc va cong dan.

Nang cao chat lugng, hi¢u qua thuc thi cong vu ctia can bg, cong chirc, trong
hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nhim tao thuan loi cho to chirc, ca nhan va
doanh nghiép khi thuc hién tha tuc hanh chinh, gbp phan tao méi truong kinh
doanh thuan loi thu hat cic nha dau tu, khai thac tiém nang, thé manh cua dia
phuong dé phat trién kinh té-xa hoi, dong thoi gop phan phong, chdng tham nhiing,
lang phi.

Hudng téi cac dich vy hanh chinh cong vi muc dich phuc vu nhan dan, nang
cao muc do hai long, tinh chuyén nghiép, hién dai, van minh cua can by, cong
chuec.

Thu tuc hanh chinh dugc cong khai, niém yét va st dung thudn tién, dat chat
luong, hi¢u qua.

2.Yéu cau.

No6i dung ké hoach dam bao toan dién, co trong tam, trong diém; viéc trién
khai thuc hién dam bao day du, dung tién do, chat lugng, hiéu qua va tiét kiém.

Thudng xuyén tién hanh ra soat TTHC, ra soat co s dir liéu dién tir dé kién
nghi, bai bo nhiing thu tuc hanh chinh khong con phu hop.

Huy dong dugc su tham gia tich cuc, rong rai, c6 hi¢u qua cua céc co quan,

t0 chure, cd nhan vao cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va ti€p nhan, xu ly



phan anh, kién nghi cta c4 nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh; gép phan nang
cao chat lugng hiéu qua hoat dong quan 1y hanh chinh nha nudc trén dja ban.

I1.Ni dung ké hoach.

1.Céng tac chi dao, diéu hanh.

1.1. Ban hanh ké hoach kiém soat TTHC va céc ké hoach, chuong trinh trién
khai tirng ndi dung ctia ké hoach.

Theo ddi, chi dao thuc hién cac nhiém vu theo ké hoach dé ra va nhiém vu
d6t xuat khi c6 yéu cau; kip thoi xir 1y nhitng vudng méc, khé khin trong trién khai
thuc hién nhiém vu. ciing ¢d hoat dong bd phan tiép nhan va tra két qua.

Thoi gian thuce hién: Thang 01/2024

1.1. Cong khai TTHC tai noi tiép nhan & tra két qua va trén cong/trang
thong tin dién tlr cua Xa.

Can bo thuc hién: Cong chirc thuc hién thu tuc hanh chinh va Bo phan tiép
nhan va tra két qua mot cia

Thoi gian thyc hién: thudong xuyén trong ndm, bado dam 100% TTHC con
hiéu luc, dugc niém yét cong khai trén bang treo tudng, trén trang dién ti.

1.2.Cong khai két qua giai quyét TTHC tai noi tiép nhan & tra két qua va
trén cong/trang dién tir ctia Xa.

Pon vi thuc hién: B phan tiép nhan va tra két qua

Pon vi huéng din: T6 ddu moi kiém soat TTHC.

Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nam. Pinh ky hang tun phai cong
Khai trén cong/trang thong tin dién tir.

1.3.Trién khai huéng dan thuc hién va tham muu xay dung bao cao vé tinh
hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Thong tu s6
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh phu.

-Thoi gian thyc hién: 4 1an trong nam (Quy I-1I-I1I va 1 nam).

-Pon vi thyc hién: VP-TK phu trach ¢au mdi kiém soat TTHC

2.Kiém soat viéc tiép nhén, giai quyét va tra két qua TTHC.

2.1.Thuc hién tot co' ché mdt cira, mdt cira lién thong.

Thuc hién tiép nhan ho so, giai quyét va tra két qua TTHC phai tuan thu
dung quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/ND-CP;Thu dung, thu ding, khong thu thira,
thu thiéu hd so, phi, 1¢ phi; khong giai quyét qua han; giai quyét ding tham quyén,
dang trinh theo quy dinh.

Thuc hién cong khai xin 15i trong giai quyét TTHC theo diing quy dinh, thuc

hién viéc danh gia TTHC bao dam cong bang, khach quan va c6 hiéu qua.
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Pon vi thuc hién: Cac cong chirc chuyén mon thuoc UBND xa, Bo phan tiép
nhan va tra két qua cia xa.

Thoi gian thuc hién: Thudong xuyén trong nam.

2.2. Tang cudng trién khai dich vu cong truc tuyén cho cac ca nhan, t6 chirc
trén céng dich vu cong xa va h¢ théng phﬁn mém mot ctra dién tir

Chu tri thuc hi¢n: Cong chiic VP-TK ; cong chirc VH-XH; cong chiic
chuyén mon .

*Phbi hop thuc hién: Cac cong chirc thuc hién tha tuc hanh chinh.

*Thoi gian thuc hién: Thudong xuyén trong nam.

2.3. Thuc hién tiép nhan ho so, giai quyét, tra két qua TTHC truc tuyén trén
cong dich vu cong cua theo Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cia
Chinh pht quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cia co
quan nha nudc trén moi truong mang Thoi gian thuc hién:Thuong xuyén trong
nam.

3.T0 chirc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi (PAKN) ciia c4 nhén, to
chirc, doanh nghiép.

Céc cong chie ting cudng va td chuc thuc hién viéc tiép nhan PAKN cua
c4 nhén, t6 chirc, doanh nghiép trén phan mém tiép nhan, xur 1y va tra 101 PAKN
ctia tinh Thanh Hoa va hé thong thong tin tiép nhan, xir Iy PAKN cua trung wong
tai dia chi:HTTP;//pakn.dichvucong.gov.vn.

4.Ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét cua
UBND xa.

4.1.Ra soat, phat hi¢én va bao cdo thuong xuyén thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén tham muu, giai quyét da co hiéu luc thi hanh nhung chua dugc cong
bd; dang ding tai cong khai trén co s¢ dir lidu quoc gia nhung chua chinh xéc, day
du theo quy dinh hozc di hét hiéu luc thi hanh, bi huy bo, bii bo.

Thoit gian thyc hién:

DPdi v6i tha tuc hanh chinh di c¢6 hiéu luc thi hanh nhung chua dugc cong
bd; dang dang tai cong khai trén co so dit lidu quéc gia nhung da hét hiéu lyc thi
hanh, bi hity bo, bdi bo: Cham nhat sau 5 ngdy lam viéc ké tir ngdy vin ban quy
pham phap luat ¢ ndi dung quy dinh chi tiét vé thu tuc hanh chinh dugc ban hanh.

Dbi voi cac thu tuc hanh chinh dang ding tai cong khai trén co so dir liéu
qudc gia nhung chua chinh xé4c, ddy du theo quy dinh. Trong thoi han 5 ngay lam
viéc ké tir ngay Quyét dinh cong bd cua chu tich UBND tinh dugc ban hanh.



Pon vi thuc hi¢n: Cac co quan, don vi, td chic ¢6 nhiém vu hodc duoge uy
quyén truc tiép tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén.

4.2 Ra soat, phat hién va kién nghi thuong xuyén thu tuc hanh chinh do cip
xa truc tiép tiép nhan hd so, giai quyét c6 vudng méc, bit cip, giy can trd hoat
dong san xudt kinh doanh va doi séng ctia nhan dan.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

Pon vi thuc hién: Cong chirc chuyén mon, bo phan tiép nhan va tra két qua.

5.Cong tac tuyén truyén hd tro kiém soat thi tuc hanh chinh, céi cach
thd tuc hanh chinh

5.1. Céc ndi dung trong tim tip trung thong tin, tuyén truyén.

Quy dinh cua phap luit vé& cac hanh vi bi nghiém cim trong thuc hién thu
tuc hanh chinh quyén, nghia vu ctia to chtic, c4 nhan va trach nhiém cta co quan,
can bg, cong chirc trong thuc hién thu tuc hanh chinh.

Quy dinh cta phap luat vé quyén han, trach nhiém cia cic co quan, to chic
giai quyét thu tuc hanh chinh va quyén cila ca nhan, t6 chirc trong viéc khai thac,
sir dung dit liéu thi tuc hanh chinh trén co s& dit liéu qudc gia.

Céc thu tuc hanh chinh thudc thim quyén quan 1y, giai quyét ctia dja phuong
d3 duoc chu tich UBND tinh cong bd cac chinh sach, diéu kién, tiéu chuin, quy
chuan, gan véi viéc giai quyét thii tuc hanh chinh.

5.2.Céc hinh thirc thong tin, tuyén truyén.

Pang tai cong khai trén trang thong tin dién tir cia UBND xa, thong bao trén
cac phuong tién thong tin dai chiing huyén, xa; tat ca cac thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét do cac co quan c6 thim quyén ban hanh méi, sira doi, bo
sung, thay thé, hiiy bo hoic bai bo két qua, tién d6 thyc hién cic hoat dong kiém
soat thil tuc hanh chinh két qua xur 1y, phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chuic vé
quy dinh hanh chinh.

Can ct diéu kién thuc té, c6 thé sir dung thém céc hinh thirc phu hop khac dé
tiép tuc déy manh viéc cong khai thu tuc hanh chinh, nhu: Tap hop cac thu tuc
hanh chinh theo linh vuc dé dong thanh cap dat tai nha van hoa cong d(‘A)ng hoac tai
noi sinh hoat cng déng ctia cac thon hodc cac dia diém sinh hoat cong cong khac.

5.3 Can b, cong chic c¢d nhiém vu truc tiép tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh cho c4 nhan, t6 chtrc: Cong khai day du, kip thoi cac chinh sach, diéu
kién, tiéu chuan, quy chuidn gin véi viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho ca
nhan, t6 chire do co quan co tham quyén ban hanh, con hiéu luc thi hanh.

Thoit gian thuc hién: Thudong xuyén trong nam.
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II1. TO CHUC THU'C HIEN.

Kiém soat thii tuc hanh chinh 1a mot trong nhitng ndi dung quan trong, gop
phan tang cudng ky luat, ky cwong hanh chinh Nha Nudc, Chu tich UBND x4 yéu
cau cac ddng chi can bd, cdng chirc nghiém thc trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké
hoach nay, thuong xuyén béo cdo qua té dau mdi kiém soat TTHC dé tong hop bao
cao UBND huyén theo quy dinh .

Noi nhin :

- UBND huyén (b/c);

- bang uy- HDNDxa (b/c);

- Thanh vién UBND, Céng chirc x3;
- Luu: VT.
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